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台台中中縣縣大大安安鄉鄉立立圖圖書書館館  
推推動動閱閱讀讀經經驗驗分分享享  

黃黃欽欽輝輝    館館長長  

 台中縣大安鄉圖書館 

大安圖書館是位於偏遠鄉鎮的小圖書館，鄉內人口很少，只有

2 萬人口，民眾大多外出往鄰近鄉鎮工作，老一輩的則以種田為主，

工商業甚少，是一個很典型的鄉村型鄉鎮。 

像這樣的鄉鎮，圖書館是不會被鄉民所注意到的。以往，大安

圖書館跟其它偏遠鄉鎮圖書館沒有什麼兩樣：那就是讀者很少！猶

記得剛來圖書館，覺得真是安靜的地方，安靜到可以聽到外面的鳥

叫聲，那時常用「門可羅雀」來形容本館營運狀況。 

「門可羅雀」到「門庭若市」 

當時，圖書館界常說：「圖書館不應該只是一個借、還書的地

方」！這句話對都會型圖書館來講是對的，但對讀者很少的偏遠圖

書館來說，則是不適用的。因為當時在大安圖書館，連最基本的借

還書功能都還未完善。但個人總認為圖書館推廣目的最終在於閱

讀，於是個人就鎖定目標~讓民眾來利用圖書館，也就是讓圖書館發

揮它最基本的功能：借書還書。 

經過這些年，在大家的努力下及 92 年的公共圖書館空間營運改



354 

 

 

 

善計畫經費挹注，大安圖書館終於突破以往營運的窘狀，從以前的

「門可羅雀」，到現在成為全台中縣平均閱讀率最高的鄉鎮圖書館，

現在週末假日的營運狀況，又可以用一句成語來形容，那就是「門

庭若市」。 

大安圖書館是如何推動，能從「門可羅雀」變成「門庭若市」！

可歸納為：閱讀服務型態的改變、愉悅的閱讀空間、社區資源的運

用及辦理閱讀活動等四個層面，分述如下： 

一、閱讀服務型態的改變 

大安圖書館經歷了兩大改造，一、92 年空間營運改善計畫，屬

於硬體改造；二、比空間改造更難的館員改造：屬於軟體。我們深

知，館員是圖書館營運最重要的關鍵，誠如台中縣文化局蔡課長常

說：「圖書館只有人的問題，只要人的問題解決了，那什麼問題都可

以解決了」。大安圖書館亦由於有這些優秀可愛的館員，因為他們願

意、且勇於改變，就讓圖書館隨之改變。本館引以為傲的是：很多

讀者是因為館員的服務態度親切，慕名而來使用圖書館。 

另讀者借閱服務，將以往制式或不必要的規定，加以改變或廢

除，施以便民服務措施。雖只是小小改變，但對讀者而言，卻是莫

大方便，並讓讀者感受到圖書館對他們的歡迎之意，而不是如以往，

用制度、規定這無形的牆，將讀者擋在圖書館的門外。 

除此之外，本館也採取創意服務方式，吸引讀者利用圖書館，
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如借書證首創普卡、金卡、白金卡分級制；針對兒童推動「小朋友

快樂學習護照」；主動派車接送師生來館參加「圖書館之旅」班訪活

動；「結盟特約商店」持借書證消費折扣優惠活動；報廢圖書「好書

拍賣、好書交換」….等等創新的閱讀服務。 

經過這些閱讀服務型態的改變，很快的發現，讀者急遽增加，

經過一年多的時間，圖書館的借書人次及冊數已成長了 3、4 倍，成

效可觀。 

二、營造愉悅的閱讀空間 

本館於 92 年執行「公共圖書館空間及營運改善計畫」，獲文建

會補助 450 萬元，改善本館內外空間。空間改善後的大安圖書館，

不僅在入口處有顯著改變，更藉由騎樓、中庭閒置空間再造，增加

整個館舍內部空間，並針對一、二樓調整流通櫃台、報紙期刊室、

網路查詢區等配置，以及對書 庫、兒童室、辦公室重新裝修，使得

圖書館變得明亮、寬敞、舒適，讓讀者擁有休閒輕鬆、活潑有趣的

閱讀環境。空間改善計畫對於我們這種偏遠鄉鎮圖書館真是幫助太

大，因為有空間改善，才能使大安圖書館有所蛻變，造福鄉民。 

空間改善案，本館獲得全台中縣最高補助金額，但要改的地方

實在太多，所以在空間計畫執行後，仍有部分缺失，於是許多空間

的布置運用，則是由館員、當地的美術老師和小朋友的巧思，延伸

當時空間的理念，逐年將許多空間變成更舒適愉悅的閱覽空間。雖
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然我們沒有能力花錢讓圖書館變得豪華氣派，但我們盡力將圖書館

營造成像家一樣舒適溫馨，同樣吸引讀者前來閱讀。空間改善後，

圖書館的借書人次及冊數成長，再一次創另一個高峰，成長到了 5~6

倍。 

三、社區資源的運用 

另一重要因素，是社區人力、各項資源的運用。剛來圖書館服

務，要人沒人，要錢沒錢。凡事都靠館員 3、4 人，真是件艱辛的事！

幸好後來有志工的加入，使能在圖書館成長之際，得以應付龐雜的

館務。本館志工分為三種：大志工、小志工以及故事志工，人數將

近 70 位，他們就像是另一半的館員，把圖書館當做自己的家，默默

付出，服務讀者。 

除人力資源外，本館也推動認養圖書館活動，尋求各種資源的

挹注，例如期刊認養、書櫃認養、壁面布置認養、植栽認養，以及

尋求「小朋友快樂學習護照」置書袋、「圖書館之旅」遊覽車，甚至

館內布置花材的讚助。 

社區資源的運用，最大的目的當然就是尋求資源的贊助，以解

決圖書館人力經費的不足。相對的，也是給當地社區民眾參與圖書

館經營的機會，增加民眾與圖書館的互動與認同感，讓民眾感受到

圖書館其實是大家的圖書館。 
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四、閱讀活動的辦理 

以前本館讀者雖然很少，但「活動」卻辦得不少，舉凡鄉內大

大小小，不管性質如何，只要掛上藝文、采風等字眼，都變成是圖

書館的活動。但活動結束後，民眾可能根本都沒踏進圖書館。因此

活動雖受各界歡迎，但總覺得對使用圖書館或推動閱讀是沒有幫助

的！ 

因此，近年本館將所辦理的活動轉型為閱讀推廣活動，不管活

動型態怎麼變化，一定會和閱讀相結合，目的就是把民眾帶進圖書

館，進而喜歡上圖書館，喜歡上閱讀。本館除常態推廣活動，並積

極爭取文建會、教育部、圖立台中圖書館、台中縣文化局等閱讀活

動補助經費，將上級資源讓民眾利用享受，透過這些閱讀活動，把

小朋友找進圖書館，再藉著小朋友把家長帶進來，讓他們透過活潑

有趣的活動，走進圖書館的閱讀世界。 

結語 

以上是本館在推動閱讀的經驗分享，這些經驗對他館不一定有

用，因為每館條件、性質、營運型態不一，不過藉由本館歷年推動

閱讀所摸索出來的經驗，可供與大安圖書館一樣，位於偏遠鄉鎮的

圖書館參考。 

圖書館要做的事還很多，本館才剛學會走路，期待有一天，我
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們大安圖書館也有能力，向其它跑在前面的圖書館學習，成為地方

的文化中心，帶領鄉民一起翱翔在閱讀、藝文、生活學習的天空。 
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