
  圖書館大解放

     切中需求，打造客製化服務

所有圖書館的革新最後都必須回到使用者「人」的身上，而不同地區、年

齡、族群……的人，也會有各自不同的需求，圖書館必須分齡分眾把脈，因

時、地制宜，找出自己的專屬特質，提供符合使用者所需的服務。

     創造價值，圖書館也成了品牌

過去圖書館多半默默努力，有許多館內所提供的優質服務，一般民眾不見

得會知道。因此，圖書館未來必須化被動為主動，勇於展現、行銷自己，不單

單只是推廣活動，而是創造自己的品牌形象，一個無可取代的價值。

圖書館所要發動的革命永無止境，每個時代對於圖書館所賦予的功能也不

盡相同，但圖書館人的血液裡，永遠必須流著澎湃的革命家精神。因為，唯有

不斷思考、激盪、實驗、推翻、顛覆、創新，才能提升圖書館的存在價值。
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有多久沒上圖書館了呢？你對圖書館的印象是否只圍繞在書籍的借閱功能，

亦或是認為它就是準備考試的K書中心？事實上，不論是國內外的圖書館，近年來

都不斷精進圖書館價值，因此無論在軟、硬體或所提供的服務，已有許多別與以

往的轉變，這場變局宛如一場圖書館大革命，而在還在持續進行中……。

此刻起，圖書館將發動解嚴革命，邀你加入解放圖書館的行列。

   集中火力，引爆新亮點

臺灣公共圖書館為徹底掃除館舍老舊、呆板、陰暗的刻版印象，10多年來，
大大小小的圖書館，無不卯足全力爭取資源，進行環境空間改造、設備升級，甚

至重新打造圖書館建體，無非是希望透過優質環境氛圍的營造，讓圖書館變得更

舒適、更親民，進而吸引民眾進館使用圖書館資源。

   單點突破，鼓勵合作分享

因應學習趨勢的改變，圖書館也開始嘗試突破傳統安靜嚴肅的空間氛圍，由

單向的閱讀學習，逐步擴展為聚會的場所，並透過互動、對話、思考與合作共享

的方式，來理解並建構知識。

   顛覆傳統，善用科技優勢 

數位浪潮排山倒海而來，未來圖書館會不會被新科技或Google取代的話題，

總是不斷充斥在耳邊。但不管你喜不喜歡，科技只會越來越方便、好用，擋也擋

不住，這場回不去的劇變，圖書館要如何接招？不盲目追求炫目的科技產物，善

用科技創造圖書館學習優勢，是面對未來不可測的世界最好的方式。
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一場無聲的革命正在悄然進行中…

圖書館大解放
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