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高雄市圖各分館積極投入　備受肯定

圖書館課輔
弱勢孩子大改變 文、圖／蘇士雅

圖書館的功能，近年來一直翻轉創新，不僅硬體設備升級，軟體性服務也越來越無微不至。

而最讓家長們感到「足感心」的，莫過於課後輔導、伴讀與安親等多功能的服務，高雄市圖各分

館近年來在這方面的改變，備受肯定。

一群孩子下課後，背著書包的身影不

再流竄在街頭巷尾，而是魚貫走進圖書館，

重新打開書包，拿出作業本，專心的寫功

課，不懂的內容隨時有人在側解說。

這樣的場景，在早年以前一定難以想

像，現在，高雄市立圖書館轄下許多分館，

已為社區孩童提供延伸學習的服務，讓許多

家庭都備感窩心。

弱勢民眾無力負擔安親班費用

臺灣偏鄉地區，隨著成人勞動形態的

改變，出現了包括單親家庭、隔代教養、新

住民跨文化家庭、貧窮家庭等多元性問題，

家庭對兒童的照護方式衍生很多狀況。

偏遠地區與都會區，在教育資源與文

化刺激上一直存在著明顯的落差；弱勢孩

童中，有許多家長無力指導課業，或者孩童

	楠仔坑分館請老師進行課後輔導，新住民媽媽也在旁一起學習。



39

2014
年

9
月
．
第

115
期

 

封
面
故
事 C

over S
tory

圖
書
館
變
變
變

需協助家中生計而無法專注學業，或者因為

學校師資不足無法協助加強課業，使得孩童

淪為所謂的「學業低成就者」。這種狀況，

不僅造成孩童日後繼續升學時缺乏競爭力，

甚至產生行為偏差或中途輟學。

除了偏鄉，居住都會中的孩子也有難

解的困境；孩童放學的時間與父母親下班

的時間不一致，放學後面對單獨留在家中或

遊蕩在外，課業和生活都乏人照顧，在安全

上與情緒上形成嚴重問題。

面對無法提供孩童課後照顧的問題，

家長通常會選擇安親班來解決這樣的窘境，

但費用對經濟困難的家庭來說，是一筆沉重

的負擔。

呼應教育部公民受教計畫

根據調查報告，全臺有將近十分之一

的兒童因為父母無力負擔課後安親班費用，

而成為放學後四處遊蕩的「浮萍兒」。由此

可見，雖然課後照顧或課業輔導對孩童及家

長來說有其需求性，但並非每個家庭的經濟

狀況都可以負擔得起這筆支出。

為了幫助經濟弱勢家庭兒童有公平的

受教育和學習機會，教育部自民國95年起

開始辦理「攜手計畫－課後扶助」方案，後

來也陸續推出教育優先區「夜光天使」、

「自籌經費之希望工程」等計畫，落實教育

機會均等的理想。

其中攜手計畫是針對低社經地位、低

學習成就學生在課餘時間進行補救教學；

夜光天使是提供國小弱勢家庭學生課後安

全、關懷的環境，並供應晚餐；教育優先

區則是補助原住民學生數達40%之學校辦理

「原住民及離島地區學校辦理學習輔導」經

費；自籌經費之希望工程則是由地方政府

自籌補助學生免費參加課後輔導。

看見教育部努力推行課後照顧方案，

圖書館意識到課輔與伴讀有著迫切性，於

是，高雄市立圖書館許多分館相繼主動的支

援這個區塊。

1	 杉林分館聘請臺大學生擔任學童課輔老師。

2 六龜分館的暑假兒童英文快樂營開辦多年。

3 永安分館除了平日課輔，每年暑假還開辦免
費的暑期營，全日負起照顧國小學童的工

作。

1 2
3
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圖書館有其環境上的優勢，能提供完

善的空間，不論是氛圍或是安全性，都值得

信賴。因此，許多圖書館讓學童下課後可以

在圖書館中寫功課、閱讀，等待家長下班後

再來帶領回去。逐漸的，友善學童的圖書館

又各自發展出更積極的服務；館員協助課

業輔導、補救教學的角色，或者招募志工協

助，或者規劃寒暑營，透過多元的課程讓孩

子在圖書館中度過豐富的假期。

燕巢分館　 
一對一線上輔導

燕巢區居民大都以務農為主，區內單

親及新住民比率偏高，隔代教養及新臺灣之

子的比率相對不低，燕巢分館在民國101年

設置了「燕巢數位機會中心」，透過這個資

源，102年開始辦理「數位學伴線上課輔計

畫」。利用數位機會中心已設置的數位設

備，由大學生志工透過網路平臺進行一對一

的即時線上課業輔導，為偏鄉或經濟弱勢學

童提供資訊應用及課業輔導諮詢。

「數位學伴線上課輔計畫」由教育部委

託輔仁大學擔任總計劃學校，將全國分為五

區，再交由各區負責學校統籌，請大學招募

大學生加入數位學伴行列，每週2次對中小

學生進行一對一的線上即時課業輔導諮詢。

永安分館　 
加強輔導新臺灣之子

永安區是臺灣養殖漁業重鎮，高比率

家庭都是從事漁業工作，無暇周全照顧孩

子。尤其是漫長的暑假，忙於生計的父母總

是掛心孩子賦閒在家無人照料，永安分館因

而多年來持續開辦暑期營，全日負起照顧國

小學童的工作。

暑期營除了課業輔導外，也安排非常多

元的課程，讓學生在暑期中能增長知識，也

能玩得愉快，因而每次開放報名就被秒殺。

除了暑期營，永安分館在平常也提供

類似安親班的服務，學童在有空調的舒適空

間寫功課、看書，另外也開辦「新臺灣之子

學力課輔班」，外聘老師每週三下午在圖書

館為孩童做每週學校課業複習及加強。

楠仔坑分館　 
重視新移民學習

位於北高雄的楠梓區，是臺灣新住民

頗多的社區，被稱為「童玩的夢想角落」的

楠仔坑分館，長期來就對新住民以及孩童特

別關懷，不僅開辦各式各樣新住民成長課

程，也持續對新臺灣之子的課後輔導與閱讀

推廣不遺餘力。

暑假期間，楠仔坑分館會開辦暑期新

住民子女課業輔導，協助孩子們在暑期時間

完成暑假作業，增加學習成就感，並協助他

們複習所學的課業，安排固定閱讀時間，透

過課輔老師引導，讓孩童補強課業，並培養

喜歡閱讀與主動閱讀習慣。

	圖書館運用平板電腦作為教育輔具。
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為符合社區民眾的需求，楠仔坑分館

自99年就實施夜間開館服務，週二至週六

開館時間從上午9點至晚上9點，不僅孩童

能更充分使用圖書館資源，父母親在夜間也

有充足的時間可以在圖書館和孩子一起共讀

和指導課業，在書香濃郁的空間中，洗滌了

白天忙於工作的焦躁。

除了以上圖書館，還有非常多分館也

積極經營課後伴讀／課輔的服務；獲得103
年度閱讀推手【團體組】獎得主的左新分

館，「深入社區關懷弱勢課後輔導，並針對

弱勢兒童個別輔導課業…」是評審列為重

要的具體成果。靠山的茂林分館、靠海的旗

津分館，也都因為協助社區弱勢兒童課後輔

導而建立了好口碑。

為了讓忙於工作的父母在暑假期間減

少無法陪伴孩子的愧疚，多數圖書館在暑期

除了延長開館時間，也特別策辦各種研習

營，讓孩子學習不打烊。

六龜分館的暑假兒童英文快樂營，路

竹分館的單親家庭免費暑期輔導專案，彌陀

公園分館結合旅行、遊戲、創意及實作的

「繪本旅行」，小港分館和林園分館的科學

遊樂研習……，都是搶手的活動。

避免偏鄉教育的惡性循環

數據顯示，很多鄉下孩子，國小四年

級還不懂加法，到了小學五年級也不會減

法。這種狀況在國中一樣嚴重，很多國中學

生的學力測驗平均不到50分，非常多弱勢

家庭的學生，英文程度完全跟不上課本的進

度，最後只得完全放棄。

都會和偏鄉教育的落差，從每年英文學

測雙峰現象就可清楚對比，要停止這樣的惡

性循環，必須拉拔弱勢孩子們的學業程度。

圖書館運用優質空間及豐富的圖書資

源，結合大學生、志工、公益團體，為國小

學童提供家庭作業指導、課業輔導、伴讀等

服務，解決了小朋友下課後無人照料、學業

低成就者自我放棄的諸多問題。

圖書館的課輔／伴讀服務，形同客製

化補救教學，館員和志工依據社區中的孩子

不同特性提供不同服務，多數孩童自從參與

圖書館課輔服務之後，都出現很大的學習成

效；成績實質進步、學習習慣改變、學習

能力提升、學習動機增強；父母也不再因為

無力指導孩子課業而感到挫折，或因為家裡

經濟重擔而擔憂孩子的學習輸在起跑點。

	圖書館有其環境上的優勢，能提供完善的空

間，不論是氛圍或是安全性，都值得信賴。

	「數位學伴線上課輔計畫」由大學與中小學生進行

一對一的線上即時課業輔導諮詢。


