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身為大安子弟的臺中市大

安區圖書館館長黃欽輝，返回

家鄉服務後，從硬體改造到軟

體升級，致力將圖書館打造為

大家的圖書館，突破偏遠圖書

館營運不易的困境，讓大安區

圖書館從「門可羅雀」到「門

庭若市」，成為全臺中借閱率

最高的圖書館。

大安區圖書館興建於民國75

年，76年6月落成啟用，為地下

一層地上二層樓之獨棟建築物，

之後於民國81年增建三樓；畢業

於東海大學中文系的黃欽輝民國

91年回到家鄉接任圖書館館長，

92年執行公共圖書館空間營運改

善計畫，於93年3月完成內部空

間整修改善，館舍煥然一新，一

改過去狹窄陰暗印象，而變得明

亮舒適，邁出改變的第一步。

黃欽輝說，他剛到大安區圖

書館任職時，常常覺得奇怪，為

什麼架子上那麼多好書卻沒有人

進來借閱，為了吸引當地的民眾

進來圖書館，他想了很多新點

子，雖然剛開始有些「習慣」讀

臺中市大安區圖書館館長黃欽

輝，長期致力圖書館的精進，

躍為各項評比常勝軍的五星級

圖書館，也是全臺中借閱率最

高的圖書館。

五星級圖書館的超級推手

黃欽輝 書送家鄉之愛
文、圖︱楊文琳
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1 	 黃欽輝特別規劃了專屬男性的
「寵愛爸爸區」閱讀空間。

2 	 圖書館空間讓人賞心悅目。

者很少的館員有些抗拒這樣的改

變，但隨著環境越變越好，讀者

越來越多，工作同仁也開始「習

慣」新面貌的大安圖書館。

力爭補助 改善空間

由於大安區位處荒僻海濱地

區，區內沒有書店，圖書館成了

當地民眾及學童們汲取知識的重

要場域，為了改變圖書館營運形

態，打造五星級服務的圖書館，

他努力爭取上級補助，展開空間

營運改善計畫。當大安圖書館閉

館整修半年，重新開館後，圖書

館室內布置緊扣大安鄰近的海洋

為主題，拆掉圖書館戶外圍牆，

成為開放空間，社區民眾與學童

以「閱讀珊瑚礁」為主題進行彩

繪，海草、魚蝦、珊瑚礁等，凸

顯大安漁村的特色。

兒童閱讀室同樣充滿海洋

風，室內的牆壁圓柱以藍色與白

色為主，中間是大安圖書館的吉

祥物鯨魚形狀的桌子，加上藍色

的圓椅，舉目所及都是各種海洋

生物的圖畫，讓小朋友有如進入

一座海洋圖書館。

黃欽輝發現，位於偏鄉的圖

書館，最主要的借閱者就是小朋

友，以及帶小朋友來圖書館的媽

媽們，為了讓媽媽們有一個專屬

的閱讀空間，大安圖書館首創規

劃了「寵愛媽媽區」，並從兩個

區域內票選出最受媽媽們歡迎的

空間進行規劃，「寵愛媽媽區」

就位在二樓的戶外花園旁，不少

媽媽都很喜歡在充滿陽光及綠意

的空間中偷得浮生半日閒，館方

也特別蒐集了九大類適合媽媽們

閱讀的書籍。

當然，有了「寵愛媽媽區」

也不能忘了爸爸讀者，所以在另一

區也規劃了專屬男性的「寵愛爸爸

區」，簡單明亮的空間，有館方貼

心蒐羅的六大類書籍。同時，顧及

長輩們通常行動較不方便，因此，

在一樓的書報閱覽區旁為長輩們規

劃了專屬的「樂齡區」，書報架旁

有方便閱讀的放大鏡，「樂齡區」

中有長輩們最有興趣的養生保健及

退休生涯規劃等書籍，讓長輩們不

必爬上爬下，在一樓就可以找到想

要看的書。
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黃欽輝希望將大安圖書館打

造成吸引0到100歲的全讀者圖書

館，因此在館內規劃分齡分區的

圖書空間，除了兒童閱覽室、寵

愛媽媽區、寵愛爸爸區、樂齡閱

讀區，還有為了青少年學子設立

的漫畫區和討論室，相當受青少

年喜愛的漫畫區還以最夯的航海

王等漫畫人物作為空間主意象，

學生可以借討論室的獨立空間討

論功課，目前正在整修中的親子

閱覽室，則提供0至5歲的孩童及

父母一個獨立空間。大安圖書館

還推出「樂閱讀護照」，零歲到

高中的兒童及青少年均可向櫃臺

索取，每次借書或參加任何閱讀

推廣活動或參與志願服務工作可

集點，累積點數可獲贈置書袋及

圖書禮券。

創新服務 讀者窩心

黃欽輝改變圖書館固有思

惟，提供各項創新服務，希望讓

在地的讀者享受到最貼心、最高

品質的閱讀服務。例如區內許多

外籍配偶不知如何幫孩子挑書，

圖書館設計出閱讀套餐，將適合

一至三歲孩童閱讀的童書裝成一

袋，讓家長可以直接帶回家陪孩

子共讀，不少外配媽媽都帶著學

齡前孩子到圖書館閱讀，黃欽輝

也努力將圖書館的閱讀空間與氛

圍營造出家的溫馨感覺，吸引讀

者喜歡到圖書館。書冊的陳列索

引方式也仿效大賣場平易近人的

指示，讓民眾可以輕鬆的找到想

找的書。

由於偏鄉圖書館可以爭取的

經費有限，因此黃欽輝也主動結合

社區資源推廣閱讀，提昇地方閱讀

風氣，例如頗受肯定的「點一盞知

識的光明燈」認養活動，就巧妙結

合地方信仰和民眾對於圖書館的參

與和認同。黃欽輝說，大安區圖書

館數十年來與土地公廟為鄰，重新

整修後將圍牆打掉，土地公廟就在

圖書館範圍內，並經由地主同意

後，向外界募款整修土地公廟，讓

土地公廟融入圖書館戶外閱讀區的

空間氛圍。

3 	 各式意象妝點閱讀環境，讀書更有感覺。
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館方也將宗教信仰中「點光

明燈」的作法融入新創意，邀大

家「點一盞知識的光明燈」，贊

助認養訂購雜誌的經費，並將贊

助者的名字書寫在牆上及大紅燈

籠上，還設計了可愛的Q版土地

公，原本館內經費只能訂購40種

雜誌，目前透過這些愛書人的贊

助，館內共訂購了80餘種雜誌，

還有一位年年都帶學生來參觀交

流的老師，一舉贊助了數萬元的

購書經費表達他的支持。

結合社區 凸顯在地特色

另一個有效結合社區資源的

例子則展現在兒童閱覽室，黃欽

輝邀請在地的美術老師在館內開

美術課，並帶著學生用回收紙

漿；保麗龍及沙和貝殼等，做出

相當具創意的海洋主題風裝飾，

兒童閱覽室每週六、週日的上、

下午都有說故事時間，目前館內

已有超過50名志工參與。

臺中市西海岸最偏僻的大安

區，人口僅有不到兩萬人，但大安

圖書館歷年接受文化局圖書館訪視

評鑑，除96年第二名，其它年度皆

獲評鑑第一名。民國97年更榮獲教

育部全國公共圖書評鑑最高榮譽

「金圕獎」。在臺中縣市合併後的

各區圖書館業務評鑑結果中，大安

圖書館再度獲得第一名。雖然大安

區圖書館的館藏僅4萬多冊，資源不

比其他圖書館，但借閱率卻名列臺

中市前茅，更顯可貴。黃欽輝說，

正因為大安區人口少，所以他想盡

辦法要吸引在地民眾走進圖書館，

以前大安區圖書館整年度的進館人

次約5、6千人，如今整年度進館人

次攀升至2萬多人次，且全年累積的

借閱書冊多達10萬本，若以大安區

不到兩萬的人口計算，平均每位大

安區住民的借閱數為5本。

為了凸顯在地特色，館內也

規劃了大安當地多樣化生物及自然

生態保育的主題特色館藏，約有7

百多冊，並設有海翁（鯨魚）文化

走廊，呈現館藏地方文獻，歡迎大

小讀者一起了解大安。一進入館

內，除了看得到館方精心規劃的主

題書展，館方也根據四季為不同族

群推出不同主題活動，例如請中醫

師提供樂齡族養生保健觀念的講

座，另外還有針對青少年、兒童或

新住民的主題活動或講座。館方還

和在地業者合作成為圖書館結盟商

店，讀者只要持大安圖書館借書證

至該館結盟的商店消費均可享各種

折扣或優惠。

從民國91年擔任館長至今，

愛書人黃欽輝腦中常思考的是一

本好書放在那裡要如何才能吸引

民眾想去讀它，如何將圖書館的

服務做得更精緻更深入，看到讀

者進館後滿意的笑容就是他最大

的成就感，就如同大安圖書館在

新的一年開始時配合新年及情人

節的來臨，特別在一進門的櫃臺

放了自製的臨時信箱，邀入館的

民眾在館方準備的明信片對家

人、情人或朋友寫上心中話，由

館方出資寄送愛的限時批，黃欽

輝也把這份對家鄉對書的愛，透

過圖書館傳送給所有大安人。

4 	 青少年已把大安區圖書館當成另一個家。
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