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圖書館大數據 
掌握全民閱讀習慣

「今天讀書了嗎？」在網路數位時代，閱讀

風氣逐年下滑，圖書館經營面臨重大衝擊，不少

公共圖書館使出渾身解數，提升軟硬體，就是希

望大家走進圖書館，享受一本書帶來的感動。

為了瞭解圖書館的發展，以及資源運用情況，

本期由國立公共資訊圖書館執行調查並運用其建

置之「公共圖書館統計系統」所呈現的公共圖書

館概況進行報導。「公共圖書館統計系統」累積

了 10年的數據，呈現不同時空背景下，全國各個

公共圖書館一路走來的發展面貌，並藉由大數據

的分析，逐一剖析圖書館的經費投注成果、借閱

量能表現、推廣成果效益以及專業表現成效的統

計，讓這些巨量資料成為強化圖書館服務的力量。

「與 10年前相比，全國圖書館每人購書費成

長八成五、借閱人次倍數成長……。」在每一個

地方的公共圖書館，一年年默默在地扎根，讓圖

書館走入民眾生活，去年臺北市、新北市、高雄

市的市民，平均每人借閱次數都超過一次。

地方小鎮的公共圖書館也有她的風情。去年

鄉鎮市區級公共圖書館評比中，三灣鄉立圖書館

在每人擁書量、借閱量與借閱率項目，拿下三冠

王，能有如此佳績，靈魂人物是館員謝淑貞。假

日去三灣老街玩，建議不妨抽空拜訪這所具有特

色的圖書館。
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