
AI
浪
潮
下

圖
書
館
員

的
進
擊

P006-007-21TD2087.indd   6 2021/6/23   15:44

2020年新冠肺炎影響全球，加速人工智慧（AI）發展，

連帶影響許多工作恐將由機器人所取代。智慧科技的

崛起對肩負著知識存取、整理與傳播角色的圖書館及

館員來說，是威脅還是助力呢？國立臺灣師範大學圖

書資訊學研究所兼任教授陳昭珍表示，機器可以協助

館員工作，但卻無法取代；中華民國圖書館學會理事

長陳光華指出，科技讓重複的例行工作減少，人力能

做更多元的運用；國立臺灣大學圖書資訊學系助理教

授鄭瑋認為，AI是分工不是取代工作……

不管是國立公共資訊圖書館、臺中市立圖書館或是中

山醫學大學附設醫院圖書館，都在此浪潮中藉由專業

核心能力的提升、館員專屬培訓計畫以及醫學

圖書館館員專業認證等方式，迅速轉型、順

勢應變，迎接AI時代的挑戰。

圖書館員如何在AI浪潮下突圍進擊，讓自己

立於不敗之地？且看專家學者和圖書館從業者

給圖書館員和圖資相關科系學生的建

議和提醒。
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