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用十八般武藝

讓閱讀樂不思「疫」

蒐羅公共圖書館「超給力」閱讀企劃

閱讀是開啟豐富心靈的捷徑，還能讓我們透過想像力，自由穿梭古今中外的時空裡。雖然新冠肺炎

（COVID-19）疫情切斷許多民眾與書「連結」的途徑，但全臺各縣市公共圖書館仍搬出十八般武藝，要

讓民眾樂學不思「疫」，讓閱讀依舊「很給力」！

撰文╱喬安娜　圖片╱國立公共資訊圖書館、臺北市立圖書館、屏東縣立圖書館總館、臺東縣政府文化處、宜蘭縣

政府文化局、彰化縣文化局、南投縣政府文化局提供

大
文豪莎士比亞（William Shakespeare）曾說：「生活裡沒有書籍，就好像沒有陽光；智慧裡

沒有書籍，就好像鳥兒沒有翅膀。」疫情突襲，無論是公共場館抑或私人場域，只要是非

提供生活必需，業者都得暫停關閉。宅在家裡無法出門之際，正是充實自己的最佳時機。雖然疫

情嚴峻時期，各縣市地方之公共圖書館暫停開放入內、借還書等各式服務，但為了滿足防疫期間

民眾的閱讀與學習需求，各公共圖書館的館員無不發揮十八般武藝，積極推動各種數位閱讀、線

上講座、圖書免費配送等多元服務，讓宅在家的你我也能讀萬卷書，行萬里路，樂學不思「疫」。
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有專為 55 歲以上「樂齡族」量身打造的閱

覽空間，提供長者逾 5,000 冊專屬館藏，每

年也會辦理 6 場樂齡主題書展，希望帶領他

們透過閱讀，健康的邁向老化。

即便疫情期間長者無法前來，國資圖也

主動提供服務，利用網路帶領「樂齡族」數

位學習。像是許多長輩喜歡閱讀財經雜誌及

報紙，國資圖即在「樂齡 Line」群組中，定

期分享館內電子期刊資源，並以簡單的簡報

「懶人包」，一步步教導他們連網至國資圖

數位資源網，甚至學會點閱期刊、報紙，抑

或連結電子書平台享受數位資源服務，讓長

輩在家也能看雜誌、讀財經、知新聞。

除了線上閱讀，國資圖亦將實體的「樂

閱
讀
超
給
力

暫停對外開放的公共圖書

館，館員全都搬出各式本領

只為讓民眾能樂讀不間斷。

國資圖豐富的電子書館藏，

能滿足各族群閱讀需求。

「樂齡 Line」群組常配合時

事議題，向銀髮長輩推播國

資圖館內電子期刊。

1.

2.

3.

2
1

3

為了讓民眾的閱讀習慣不因疫情中斷，

國立公共資訊圖書館推動防疫閱讀新生活「防

疫學習，線上閱讀不斷電」系列活動，於閉館

期間舉行線上直播課程與隨選數位課程，並推

出電子書展、電子書閱讀集點與抽獎等各式

活動，讓民眾在家就能輕鬆的學習與閱讀。

數位資源不打烊，登入還可抽好康　

以數位閱讀服務來說，國資圖因擁有全

國資源最豐富、逾 35 萬冊的電子書，還有

全年不打烊的「電子書服務平台」，遂與全

國 14 縣市、234 間公共圖書館合作舉辦「微

讀時光 E 教室•E 起與悅讀有約」活動，民

眾加入「電子書服務平台」成為會員，只要

借閱電子書即可前往參與活動的圖書館兌換

禮品，完成活動任務並上網登錄還可抽獎。

暑假期間還規劃有「與繪本有約」、「與健

康有約」、「與英語有約」及「與溝通有約」

等主題電子書展，內容精彩豐富。

此外，國資圖亦開辦了「館長書房菜」

系列主題書籍導讀暨延伸閱讀電子書之隨選

數位學習課程，由館長劉仲成親自導讀各類

型好書，讓更多人了解該書的精華以及對人

生的啟發，並運用臉書、Line 等社群軟體，

每週持續於線上推薦電子書、各類主題電子

資料庫及線上影音資源，即使民眾哪兒也不

能去，在家依舊能便利使用館內上百個免費

又類型多元的數位資源。

樂齡學習不間斷，讀書看報不無聊

屬於全齡服務的國資圖，館內本就規劃

滿滿電子書大平台 E 起閱讀>>

國立公共資訊圖書館
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齡健康講座」改以線上分享，除了會事先貼

心分享手機連線操作步驟，還會提供前兩天

線上一對一測試服務。所以當線上教室一開

放，立刻湧入許多長輩加入，當中還有位 90

歲的銀髮長輩全程參與，樂在學習。另外，

為落實美感教育推廣，國資圖也邀請國內設

計科系老師及業界經驗豐富的設計師，辦理

「創作•創業•心生活」及「如何展現出個

人價值的簡報思維」等線上直播設計講座，

參與人數同樣相當踴躍。

閉館優化再出發，提供服務再進化

因應逐年增加的館藏量與高借閱量，圖

書狀態的檢視與維護更顯重要。所以閉館期

間，國資圖的館員也進行了館內大範圍的館

藏盤點、修補及書架整理作業。

盤點雖需耗費較多時間與人力，但可

讓館員對於書況更為了解，並進行適當的處

理，還能讓錯置的圖書重新回到正確的「崗

位」，讀者尋找起來更簡單便利。此外，疫

情之際，館員也藉此整理出時常被借閱但書

況破損的書冊細心修補；若遇嚴重破損甚至

缺頁導致無法修補的書冊，也能將之報廢，

閉館期間，國資圖館員分工合作盤點館藏、修補破

損書籍，做好準備迎接開館。

空間的優化，也是國資圖這次閉館的重責大任，以

提供民眾更舒適的閱讀空間。

「好 Young 館」空間自動化的運作幫助理解物聯網

的概念，搭配小型教具從遊戲中練習、體驗，建立

起青少年對於「AIoT」時代的認知。

1.

2.

3.

讓書架有更多空間迎接新讀物。

不僅如此，國資圖也著手空間服務再優

化。以青少年的分齡服務來說，因應他們自

我學習所需，並養成其於 AI 時代的必備知

能，國資圖提升了「好 Young 館」的空間運

用與設備，並導入如體感偵測肢體判斷、物

聯網（IoT）感測的自動化空間等 AI 技術，

讓青少年體驗相關應用，還能透過教具或遊

戲式裝置引領其入門學習。

提升青少年多樣化探索和自我學習，也

是本次優化的重要一環。「好 Young 館」除

了支援閱讀與學習，亦設置一面全身鏡供學

生社團如舞蹈社、手語社使用，並加強隔音

和地板抗磨力，搭配空間的自動化運作：燈、

空調、窗簾的自動開關，以及自動室內噪音

提醒等，滿足他們或動或靜的各式需求。

21
3
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臺北市圖的「電子書選物

店」主題包羅萬象，每天上

午 10 點還會準時更新。

「遇見童話」由志工以手偶

劇方式表演《紅髮安妮》的

故事。

1.

2.

防疫宅在家，覺得好無聊嗎？臺北市立

圖書館推出了「電子書選物店」服務，主題

橫跨居家收納、烹飪、花藝以及各類型小說，

還有專為學齡前幼兒、兒童和青少年推出的

讀物，吸引許多「愛閱族」線上學習、樂讀。

講座線上也能辦，回響熱烈沒問題

事實上防疫期間，臺北市圖同樣遇到實

體講座無法辦理的問題，於是積極轉以線上

方式舉行，讓民眾能零距離、零時差的學習，

甚至實作。像是「線上 FUN 講堂」，即以會

議軟體、臉書直播或影片預錄等形式舉辦，

主題包含寫作養成、兩性交流、性平教育、

生活法律等類型，每場講座觸及人數從數十

人到數百人不等，廣獲民眾好評。

當中就屬暑期特別為孩童所規劃的「暑

假線上說故事」直播最是搶手，內容包含了

英語的「Story Show」與中文的「遇見童話」，

每場都有近百位小朋友參與，往往一開放入

場即湧入 50、60 人在線。

對此，臺北市立圖書館推廣課承辦人黃

煥棠表示，小朋友對於線上活動的接受度其

實很高，軟體的操作也十分熟稔，還會自己

打開麥克風發言後再關掉。雖然線上活動較

難協調發言順序，常遇到 4、5 個小朋友同

時提問，七嘴八舌的打斷志工說故事，但志

工反而能即時從中掌握狀況、了解流程的節

奏快慢，做出最佳的調整。

臺北市立圖書館

On Line 上課還可聽 Podcast>>



12 Book Boom Magazine  No. 157

有「南國最美圖書館」之稱的屏東縣立

圖書館總館，疫情閉館期間為了讓民眾也能

享受居家閱讀的樂趣，特別推出「親子閱讀

箱」、「親子 e 書庫」、「線上好玩藝」等

多種閱讀活動，提供民眾防疫新生活。

書箱伴書香，數位學習動靜宜

6 月 15 日至 7 月 26 日，屏東總圖統籌

全縣公共圖書館推出「親子閱讀箱」活動，

館方依民眾閱讀喜好精選近 2 年新書免費配

送到府。活動推出第一週，限量名額不到 1.5

小時即申請完畢，於是總圖再度號召縣內所

有鄉鎮圖書館加入，第二週起同樣創下 50

秒「完售」紀錄。

這個讓全屏東「動起來」的「親子閱

讀箱」，總申請達 1,200 箱，借出書籍逾 2

萬冊，每次活動一開跑，用「瞬間秒殺」來

形容其受歡迎程度一點都不為過，而且屏東

總圖臉書粉絲頁上，幾家歡樂、幾家愁的留

言便會如雨後春筍般湧出。「太棒了！我已

經開始期待郵差先生的電鈴聲～」「天呀！

這比搶演唱會門票還難⋯⋯」無論開心或扼

黃煥棠坦言，許多故事志工過去從沒有

舉辦線上活動的經驗，所以第一場直播前大

家都非常緊張，甚至做了大字報與時間表貼

在攝影棚內一次又一次的彩排，並反覆練習

各種直播設備的操作。直到上線後瞬間湧入

了近百位的小觀眾，大夥才露出放心又開心

的笑容。尤其最讓大家難忘的，就是活動最

後的美勞教學，當小朋友從一個個小視窗中

展示自己的作品，這畫面不僅讓志工們感動

不已，更成為日後直播進步的動力。

此外，原先於暑假舉辦的「夏日閱讀拾

光屋」則搭配線上電子書有獎徵答活動，孩

子只要每週完成指定的電子書閱讀挑戰，6

週後就能獲得繪本禮包，不僅每週皆有超過

500 人參與，第一週「挑戰帖」發出後 1 小

時內即有 400 人完成作答，足見反應熱烈。

Fun 心閱讀送好書，耳朵也能品書香　

為了讓喜愛閱讀的民眾在圖書館閉館期

間也能為自己的身心靈「充電」，同時推廣

資源共享、好書再利用理念，臺北市圖結合

「閱讀存摺」系統辦理「Fun 心讀 : 好書宅

配到你家」活動，由館員整理、挑選出民眾

平時捐贈的書冊，並將之分為一般、青少年、

學童及幼兒等類別後裝箱，每箱內皆有 5 本

館員精選好書，免費寄送給同樣「愛閱」的

讀者，限量200個名額1小時內即預約額滿。

值得一提的，就是臺北市圖的 Podcast

節目《熟讀深思》也已正式上線，會不定時

擇一主題書籍開箱。像是第一集的主題〈漫

畫〉，館員便推薦法國翻譯系列套書《當羅

浮宮遇上漫畫》，從淵源、典藏畫作的歷程，

以及推廣漫畫的動機談起，再到目前臺灣已

出版的作品賞析，讓閱讀不只能用眼睛看，

還可以用耳朵盡情徜徉書香世界！

屏東縣立圖書館總館

分送驚喜還可無料觀影賞劇>>
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腕，全都在 0.01 秒內見真章。不僅如此，部

分收到閱讀箱的讀者還會分享親子「開箱」

合影，尤其肯定館方為了幫不同年齡層的民

眾挑選合適閱讀的書籍，館員一一致電向申

請者確認年齡的貼心服務，令人窩心。

值得分享的，就是這次「親子閱讀箱」

活動廣受歡迎的幕後功臣，即為每天開著大

型郵務車往返收送書箱的郵差先生：「這次

疫情期間能夠與圖書館一起傳遞書香，雖然

忙碌卻非常有意義。」

不只照顧成人的閱讀，停課在家無處去

的孩童，屏東總圖也聽到他們悶得發慌的心

聲，特別精選國內外電子書與影音平台等數

位學習資源，建置了「親子 e 書庫」專區，

不受時間、地點限制，更不需要預約。另亦

提供英國兒童專門運動教學頻道，讓孩子在

家也能動一動消耗精力，還能強身健體。

疫情不思「疫」，線上也有好玩「藝」

為了創造有別以往的閱讀體驗，屏東總

圖更於三級警戒期間嘗試製作線上節目，針

對不同目標族群推出各式閱讀活動。像是主

打親子族群的「偶來說故事」，即邀請屏東

縣傑出演藝團隊貓頭鷹兒童實驗劇團以布袋

偶、圍兜偶、紙板偶、環保偶等形式說故事，

深獲讀者好評；「週末文學 YA—線上動

態文學展」則邀來阮光民、林立青、李清志

等多位作家分享文學作品，讀者還能與作家

進行線上問答；而「讀冊不停歇，閱讀好屏

味」線上說書活動，則為讀者精選主題書籍

與延伸書單，透過說書者精彩的導言，推廣

「台灣雲端書庫 @ 屏東」館藏。上述 3 項活

動均透過屏東總圖臉書粉絲專頁播出，總觀

看人數達 8 萬人次，透過網路媒體的傳播，

也為屏東總圖「圈入」不少粉絲數。

每個「親子閱讀箱」都是屏東總圖館

員依申請者年齡所用心挑選的。

就連每天前來收送大批閱讀箱的郵差

先生都認為能參與這樣的活動非常有

意義。

「偶來說故事」邀來貓頭鷹兒童實驗

劇團搭配不同道具陪孩子們度過居家

避疫的時光。

1.

2.

3.

2
31
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宅在家還能做什麼？臺東縣政府文化處

因應疫情特別製播推出「閱讀宅一起•一起

宅宅看書」疫讀網說書時間，由臺東文化青

年觀察團副團長馨平擔任說書人，首播書單

嚴長壽新作《我所嚮往的生活文明》，透過

她對書本的解讀和心得分享，獲得觀眾熱情

點閱，目前節目仍持續於每週五晚上 9 點，

於臺東縣政府文化處臉書播出。

而愉快的週六上午，臺東縣政府文化處

則推出「親子共度週六好時光—童言童語

線上同在一起」直播，吸引許多家長與孩子

早起守在電腦前收看，一邊聽故事，還能跟

著多多老師開心跳舞或 DIY 手作，第一場就

吸引近 4,000 人點閱。至於每週日上午，則

有來自南非的 Matt，以活潑生動的方式導讀

英文繪本，並結合歌曲教唱或識讀字卡，吸

引祖孫三代都來捧場。有位爺爺就說：「學

會 ABC，疫後才能陪孫子出國旅行。」尤其

此課程採線上錄影播出，民眾隨時可反覆觀

看，不知不覺在家避疫，也提升了外語能力。

宜蘭縣政府文化局圖書館裡，館員正忙

碌準備「閱讀宜夏」圖書驚喜箱。

Matt 的英文繪本導讀還會搭配歌唱與識

讀字卡，加深孩子的印象。

1.

2.

臺東縣政府文化處

聽說唱跳 Happy 週末不寂寞>>

  在家閱讀也能「宜」然又自得>>

宜蘭縣政府文化局

不停息。為此，宜蘭縣政府文化局特別推出

「閱讀宜夏」圖書驚喜箱免費宅配服務，針

對 0 至 12 歲的嬰幼兒及兒童，依其需求選

書裝箱寄出，只要持有宜蘭縣公共圖書館閱

覽證的讀者都能申請。共辦理 3 梯次，每梯

次線上開放申請不到 2 分鐘就額滿喊停。民

眾還於圖書館的臉書留言，感謝能在疫情期

間提供這麼棒的「閱讀解決方案」。

有鑑於「閱讀宜夏」反應熱烈，宜蘭縣

政府文化局再加碼結合縣內 12 間鄉鎮圖書

館推出「防疫書送帶」，民眾線上預約圖書，

就可分時、分流到館取書，而且暫時免收跨

館通閱代借費。此外，宜蘭文學館則於疫情

期間透過宜蘭縣政府文化局臉書直播「宜然

字得」線上講座，主題囊括美食與兩性，累

積觀看人數寫下近 900 人的好成績。

除了提供各式數位服務，宜蘭縣文化局

圖書館於閉館期間同樣進行環境的清潔與消

毒，並著手館藏盤點，除了汰換書籍的老舊

書標、修繕破損的圖書，還分區進行館藏總

體檢，期待開館後讀者能更便利的借閱。

疫情不分地域，孩童在家避疫也該學習

1

2
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居家避疫大不易，尤其少了閱讀，時間

更難消磨，心靈更加寂寞。彰化縣文化局聽

到民眾的心聲，除了持續提供「圖書宅配到

府」服務，彰化縣立圖書館與全縣 26 鄉鎮

市立圖書館更設置了「預約取書便利站」，

讀者只要線上預約想借的書冊，就能免入館

快速取書。一次最多可申請 10 本，館員就

會幫忙把書找齊後通知民眾前來拿取，開放

首日，被預約的書籍就有上千本之多。

不僅如此，三級警戒期間為了要讓無法

進圖書館的小朋友也能享受聽故事的樂趣，

彰化縣立圖書館特別於 6 至 8 月在文化局臉

書定期推出「林老師線上說故事」，讓父母

也能陪著孩子一起聽好書、閱讀齊抗「疫」。

因應暑假來臨，彰化縣立圖書館還規劃

了「彰化夏日繽紛好讀節～ E 起宅閱讀」活

動，內容有線上聽故事、唱兒歌、親子共演

故事接龍、畫出繪本閱讀心得與動筆寫閱讀

心得，民眾若上網分享居家閱讀的影片或照

片，還有機會獲得禮物。

居家防疫如何「閱」來愈有趣？南投縣

政府文化局圖書館特別於 6 月份推出「壓箱

寶」圖書免費宅配到家活動，由館方精選不

同類別優質好書免費寄送給民眾，亦可至現

場親取，活動上線 3 小時 100 個名額立刻額

滿，於是 7 月加碼推出「壓箱寶 2.0」，同

樣一上線 9 分鐘 120 組立刻「完銷」。自行

前來圖書館取書的洪小姐即表示：「館方會

依照我喜歡的類別幫忙選書，讓我在防疫期

間宅在家裡也不至於無聊！」此外，微解封

期間，南投縣政府文化局圖書館亦提供「單

一窗口讀者借閱服務」，並串聯縣內 13 間

公共圖書館辦理「看好書抽好禮」活動，希

望民眾延續閱讀的快樂。

除了實體書籍借閱，南投縣政府文化局

圖書館也提供電子書借閱，透過「台灣雲端

書庫 @ 南投」電子書服務平台登入，每人、

每月有 5 點借閱點數，可借閱 5 本電子書或

雜誌，讓你愛怎麼讀就怎麼讀。

閱
讀
超
給
力

彰化縣立圖書館於防疫期間規劃了線上

說故事、唱兒歌、故事接龍等活動。

南投縣政府文化局圖書館的「壓箱寶」

圖書免費送到府活動同樣被民眾秒殺。

1.

2.

線上聽故事親子共樂齊抗「疫」>>

2
1

續推壓箱寶還能看書拿好禮>>

彰化縣文化局

南投縣政府文化局


