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在瞬息萬變的時代，公共圖書館正面臨前所未有的轉型

與創新挑戰。科技的迅速發展不僅重塑了服務模式，也促

使圖書館不斷超越民眾期待，提供更多元、便捷、創新的

服務。

國立公共資訊圖書館秉持負擔專業人才培育的使命，致

力於推動公共圖書館人才的全面發展。今年度的研習與論

壇，精心規劃了一系列涵蓋智慧科技、資訊素養、閱讀推

廣及數位策展等前瞻性議題的活動。透過多元化的課程設

計、標竿圖書館參訪及專業交流，本館期望協助從業人員

即時更新專業知能，進一步提升服務熱忱與競爭力。

衡諸生成式人工智慧(Generative AI)的迅速崛起，正

以驚人的速度對圖書資訊產生影響，並重塑圖書館的運作

與服務模式。這股科技浪潮既帶來嚴峻挑戰，也開啟了嶄

新的發展契機。從資料管理到讀者互動，AI技術逐步實現

服務的智慧化與個人化，為圖書館注入前所未有的創新動

能。在如此快速的技術變革中，圖書館員必須具備敏捷的

學習能力和開放的心態。圖書館不再僅是靜態的資訊儲存

中心，而正逐步轉型為動態的知識平台與創新樞紐。館員
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唯有透過不斷學習、主動了解並掌握科技發展，善用科技

成為有力的工具和強大的助力，並重新定義服務價值，方

能為讀者創造更智慧、更豐富的閱讀體驗。

本刊的發行，旨在記錄這個轉型期的重要軌跡，並培

育具備前瞻視野的專業圖書館人才。今年的專輯精選十篇

精彩文章，涵蓋數位科技、策展思維、分眾服務及基本職

能，全面啟發圖書館員的創新思維。

我們期望，本刊能為圖書館員提供持續的支持與啟發，

協助他們在科技時代中持續成長與蛻變。深信唯有持續學

習與創新，公共圖書館才能在科技時代中成為知識傳播與

社會進步的重要推手，並持續創造多元的價值。
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