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「故事行銷研習」課程表   

103 年 6 月 30 日（星期一）

時間 課程內容 規劃說明 主講人或主持人
備註

(課程內容對應之核
心能力 )

09：00~09：20 報到 輔導推廣科

09：20~09：30 始業式
國立公共資訊圖

書館

09：30~12：00
故事行銷的
原理及策略

瞭解故事行
銷的原理，
以及運用於
圖書館服務
的策略。

蔡翼擎老師
(實踐大學國際
企業系助理教授)

具備良好的公關與
行銷能力

12：00~13：00 午餐暨交流 輔導推廣科

13：00~14：30
故事行銷的
成功關鍵及
案例解析

瞭解故事行
銷的成功關
鍵，並藉由
實際案例分
析說明。

盧建彰導演
(學學文創講師，
歷任奧美、智威
湯遜廣告創意總

監 )

促進合作關係和社
群服務聯盟的發展

14：30~14：40 休息交誼 輔導推廣科

14：40~16：40
圖書館故事
行銷實作演

練   

透過分組討
論方式進行
圖書館故事
行銷的實作
演練。

同上
具備實體與網路行
銷圖書館服務的概

念與方法

16：40~17：00
綜合座談暨
結業式 

國立公共資訊圖
書館

17：00~ 賦歸 
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講師資料

蔡翼擎 老師
現職

實踐大學國際企業管理學系助理教授

學歷
國立臺北大學企業管理學系博士

經歷
財團法人宋作楠先生紀念教育基金會專案主持人

世新大學企管系兼任助理教授

醒吾技術學院企管系助理教授

經濟日報資深撰述委員

經濟日報採訪中心執行副主任

香港聯合報編輯部副主任

永汎國際資訊科技公司內容總監、知識長

勤業會計師事務所經理

中國生產力中心專案經理

盧建彰 老師
現職

廣告導演、作家、學學文創講師

經歷
奧美、智威湯遜廣告創意總監

講師資料
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工作人員名錄

國立公共資訊圖書館

呂春嬌  館  長

劉採琼  副館長

賴忠勤  研究員

邵廼衡  主  任

許瓊惠  主  任

黃文玉  科  長

劉杏怡  科  長

謝智敏  小  姐

劉  俊  先  生

余玟靜  小  姐

施玲玲  小  姐

花穎潔  小  姐

葉翠玲  小  姐

陳慧津  小  姐

賴怡靜  小  姐

陳廣宗  先  生

蔡順至  先  生

蔡志鴻  先  生

江映駖  小  姐

簡素美  小  姐

鄒湘瑛  小  姐

教育志工
孫晶昱  小  姐

張素貞  小  姐

樓桂花  小  姐

工作人員名錄
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國立公共資訊圖書館
103 年「故事行銷暨多媒體創意行銷研習」

實施計畫

一、依據：本館「103 年公共圖書館經營管理人才培訓實施計畫」辦理。

二、目的：增進圖書館員公關與行銷能力，並藉由實際案例分析及實機操作，瞭

解故事行銷的原理並具備多媒體與網路行銷圖書館服務的概念與方法。

三、辦理機關

（一）指導機關：教育部

（二）主辦機關：國立公共資訊圖書館

四、參加研習對象及資格：縣市文化局及鄉鎮 (市、區 )圖書館從業人員 ( 請各

縣市文化局鼓勵館長及館員報名參加 )。

五、研習場次、時間及地點：

場次別
(故事行銷 )

日期 地點

第 1場
6月 30 日
（星期一 ）

國立公共資訊圖書館二樓第一會議室
(臺中市南區五權南路 100 號 )

場次別
(多媒體創意行銷 )

日期 地點

第 1場
7月 28 日
（星期一 ）

國立公共資訊圖書館二樓數位學習教室
(臺中市南區五權南路 100 號 )

第 2 場
8 月 11 日
（星期 一）

國立公共資訊圖書館二樓數位學習教室
 ( 臺中市南區五權南路 100 號 )

【各場次交通資訊，請上網瀏覽】

國立公共資訊圖書館 http://www.nlpi.edu.tw/About/branch/newlibrary.htm

六、報名作業

（一）報名日期：即日起至 6月 13 日止。

附錄
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（二）報名員額：

1. 故事行銷 1場次，報名員額 80 人，額滿截止。

2. 多媒體創意行銷 2場次；每場次報名員額 40 人，額滿截止。

（二）報名方式：

1.請於 6月 13日前由各縣市文化局(處 )彙整資料統一回傳報名表。

2. 將於開課前以 E-mail 通知報到。

3. 報名完成後如因故屆時不能出席，報名故事行銷研習學員請提前於

6月 24 日前，報名多媒體創意行銷研習學員請一律提前於 7月 21

日前，告知本館聯絡人取消或更換人員。

4. 說故事行銷研習及多媒體創意行銷研習可同時報名參加，亦可只報

名說故事行銷研習，不可只報名多媒體創意行銷研習。

（三）本案聯絡人：陳慧津小姐 ( 電話：04-22625100 #1512；傳真：04-

22629001；Email：a13101@nlpi.edu.tw ) 

八、經費：由本館年度經費支出。

九、其他

（一）全程參與研習活動者發給證書。

（二）統一登入公務人員終身學習入口網站，每場次認證研習時數計6小時。

（三）參加學員請各服務機關給予公 (差 )假參加 (主辦單位供膳 )。

（四）與會學員差旅費，請依規定向各服務單位報支。
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十、「故事行銷研習」課程表

103 年 6 月 30 日（星期一）

時間 課程內容 規劃說明 主講人或主持人
備註

(課程內容對應之核心能力 )

09：00~09：20 報到 輔導推廣科

09：20~09：30 始業式
國立公共資訊圖

書館

09：30~12：00
故事行銷
的原理及
策略

瞭解故事
行銷的原
理，以及
運用於圖
書館服務
的策略。

蔡翼擎老師
(實踐大學國際
企業系助理教

授 )

具備良好的公關與行銷
能力

12：00~13：00
午餐暨交

流
輔導推廣科

13：00~14：30

故事行銷
的成功關
鍵及案例
解析

瞭解故事
行銷的成
功關鍵，
並藉由實
際案例分
析說明。

盧建彰導演
(學學文創講師，
歷任奧美、智威
湯遜廣告創意總

監 )

促進合作關係和社群服
務聯盟的發展

14：30~14：40 休息交誼 輔導推廣科

14：40~16：40
圖書館故
事行銷實
作演練   

透過分組
討論方式
進行圖書
館故事行
銷的實作
演練。

同上
具備實體與網路行銷圖
書館服務的概念與方法

16：40~17：00
綜合座談
暨結業式 

國立公共資訊圖
書館

17：00~ 賦歸 

附錄
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十一、「多媒體創意行銷研習」課程表

103 年 7 月 28 日（星期一）、8月 11 日（星期一）

時間 課程內容 規劃說明 主講人或主持人
備註

(課程內容對應核心能力)

09：00~09：20 報到 輔導推廣科

09：20~09：30 始業式
國立公共資訊圖

書館

09：30~12：00

訪談技巧與
實例分享 -
多媒體行銷
內容題材搜
集與保存

瞭解並善用
地方資源，
挖掘重要的
民間記憶及
文史並加以
包裝行銷，
進而整合於
圖書館服
務。

林照真老師
(臺灣大學新聞
研究所副教授；

資深記者 )

促進合作關係和社群
服務聯盟的發展。

12：00~13：00 午餐暨交流 輔導推廣科

13：00~16：30

數位影像製
作及多媒體
工具應用行
銷實作演練

介紹目前常
用的多媒
體工具及
媒介，如
Youtube 及
Facebook
等及數位影
像剪輯與製
作的基本概
念，並瞭解
如何善用多
媒體媒介進
行創意行
銷。

劉滄碩老師
(天長互動創意
有限公司 創意

總監 )

具備多媒體編輯及設
計能力與利用多媒體
及網路行銷圖書館的

概念與方法。

16：30~17：00
綜合座談暨
結業式 

國立公共資訊圖
書館

17：00~ 賦歸 
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