國立公共資訊圖書館
預算總說明
中華民國104年度
一、現行法定職掌
(一)機關主要職掌
國立公共資訊圖書館(以下簡稱本館)隸屬教育部，為整合公共圖書館資源、推廣全民終身學習、提供數位化及多元化之圖書資訊業務，並輔導全國520餘所公共圖書館。
(二)內部分層業務
本館組織包含六個業務單位、一個派出單位、三個行政輔助單位、一個任務編組，掌理事項如下：
1.資訊與數位資源之採訪、徵集、媒體轉置、編目與知識組織之管理及維護。
2.
圖書資訊、文獻資料之閱覽、流通、典藏與維護及讀者服務。
3.
公共圖書館資源之整合、館際交流及圖書資訊合作之推動。
4.
圖書館之利用推廣、出版、地方公共圖書館之輔導協助及館員專業教育培訓。
5.
實體與線上之參考諮詢服務、多元文化服務及主題知識庫之建立。
6.
數位資源及多媒體資料之使用、數位學習與資訊素養之培育及社群服務。
7.
資訊系統、資訊安全等軟硬體之規劃、建置、管理與維護及公共圖書館之共用資訊系統服務。
8.
地方公共圖書館與圖書資訊相關業務之輔導。
9.各項技術與讀者服務之研究創新及發展、各項管考及協調作業。
(三)組織系統圖及預算員額說明表
1.國立公共資訊圖書館組織系統圖:







	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2.預算員額說明：
本館預算員額共105人，含職員83人、聘用5人、約僱6人、技工2人、工友8人、駕駛1人。
二、國立公共資訊圖書館104年度施政目標與重點
本館以整合公共圖書館資源、推廣全民終身學習及提供數位化、多元性、全球性圖書資訊業務，並輔導地方公共圖書館為目標。
為因應人口高齡化、文化多元化及數位經濟發展之社會趨勢，本館以「強化公共圖書館服務、營造友善閱讀環境、推廣全民閱讀運動、提升國人閱讀風氣」為服務宗旨，積極透過策略聯盟方式辦理全國性閱讀活動、人才培訓及資源整合等工作，致力於建構在地學習體系，促進全民學習的環境，期能縮減城鄉閱讀、資訊素養落差，促進多元文化發展並提供公平數位學習機會。
本館除充實圖書館實體館藏資源，另因應國際社會數位圖書館及虛擬讀者發展趨勢，興建並活化圖書館設施，同時應用網際網路傳輸媒介及網路社群，擴展電子圖書、數位視聽媒體資源的趨勢，提供跨越地域與文化的線上知識與閱讀服務。營造友善閱讀環境，以提升公共圖書館整體服務形象。
本館依據行政院104年度施政方針，配合教育部中程施政計畫及核定預算額度，並針對當前社會狀況及本館未來發展需要，編定104年度施政計畫，其目標與重點如次：
(一)年度施政目標：
1、 建構實體及數位環境，提供閱讀、探索、休閒及學習的優質場域
1. 打造舒適閱讀空間，營造寧靜優雅的使用空間
2. 建置及改善無障礙的館舍環境
3. 建立雙語環境
4. 提供安全的使用環境
5. 提供高維運品質的數位使用環境
6. 有效拓展服務據點
2、 持續充實及強化館藏，成為全民終身學習的資源中心
1. 建購質優量足之實體館藏
2. 建立質優量足之數位館藏
3. 強化特色館藏
4. 建立視聽障館藏
5. 發展數位學習教材資源
6. 館藏加值與活化
7. 館藏評鑑與淘汰
3、 提供多元化服務，滿足分齡分眾的資訊需求
1. 提供兒童專屬空間及服務
2. 提供青少年專屬空間及服務
3. 提供樂齡專屬空間及服務
4. 提供資訊弱勢服務
5. 提供數位體驗服務
6. 提供多元文化資訊服務
7. 提高讀者取用本館資源和服務的便利性與可及性
4、 建立伙伴關係，擴大服務資源
1. 與國內同業及異業建立伙伴關係，結合資源與擴大影響力
2. 與國際同業及異業建立伙伴關係，結合資源與擴大影響力
5、 輔導全國公共圖書館，提升全國公共圖書館服務效能
1. 持續運作專案輔導團機制
2. 辦理人員培訓
3. 提供館藏與服務平台，分享全國公共圖書館
4. 聯合行銷
5. 展現成果，建立卓越典範
6、 強化圖書館推廣與行銷，建立服務品牌形象
1. 辦理各項推廣活動，鼓勵閱讀及終身學習
2. 運用本館識別系統，打造品牌與服務形象
3. 強化行銷管道
7、 形塑創新的組織文化，追求卓越與永續發展
1. 提升館員專業能力
2. 強化組織人力結構，提升人員服務效能
3. 提升館員優質服務形象
4. 強化業務討論與分享機制
5. 檢討現行業務，提升組織與服務效能
8、 拓展國際交流與合作，提升能見度及影響力
1. 出席國際會議、參訪標竿圖書館及接待國外圖書館參訪
2. 與國外圖書館進行人員交換訓練等合作事宜
3. 參與國際會議論文發表、展出，進行國際行銷
(二)104年度關鍵績效指標
	關鍵策略目標
	關鍵績效指標

	
	關鍵績效指標
	評估體制
	評估方式
	衡量標準
	年度目標值

	壹、充實閱讀資源
	一
	充實實體圖書館藏量
	1
	統計數據
	圖書資訊入藏冊數
	14,000冊

	
	二
	充實數位資源
	1
	統計數據
	電子資料庫、電子書、數位影音資源(VOD)購置量
	1. 電子資料庫10種

2. 電子書1,500種。
3. 數位影音資源(VOD) 120種。

	
	三
	充實自建專題資料庫資源
	1
	統計數據
	電影與文學資料庫、圓夢繪本資料庫、設計師之手資料庫建置資料量
	1. 電影與文學資料庫800筆。
2. 圓夢繪本資料庫200種。
3. 設計師之手資料庫180筆。

	
	四
	館藏分類編目建檔、提升書目品質
	1
	統計數據
	分類編目冊數、電子書上架種數、全國圖書書目資訊網(NBINET)書目上傳筆數
	1. 館藏分類編目23,000冊。
2. 電子書上架1,800種。
3. 全國圖書書目資訊網(NBINET)書目上傳6,000筆。

	
	五
	出版種數
	1
	統計數據
	發行種數及發行量
	1. 發行種數12種。
2. 發行量16,500冊。

	貳、推廣全民閱讀與終身學習、提升資訊素養、跨域加值擴大服務
	一
	提高實體圖書館服務量
	1
	統計數據
	1. 申辦實體借閱證人數
2. 實體圖書館服務人次

3. 微型圖書館借閱冊數

4. 實體書籍資料借閱人次

5. 實體書籍資料借閱冊次
	1. 申辦實體借閱證25,000人。
2. 實體圖書館服務1,300,000人次。
3. 微型圖書館借閱20,000冊(件)。 

4. 實體書籍資料借閱300,000人次。
5. 實體書籍資料借閱1,200,000冊(件)。

	
	二
	辦理分齡的閱讀推廣活動
	1
	統計數據
	兒童閱讀活動、青少年閱讀學習及真人書活動、一般書展閱讀學習活動、樂齡活動辦理場次及參與人次
	1. 兒童閱讀推廣活動132場，參與人數92,500人次。
2. 青少年閱讀學習活動8場，參與人數15,000人次；真人書相關活動12場，參與人數200人次。共20場，參與人數15,200人次。
3. 一般書展閱讀學習活動8場，參與人次50,000人次。
4. 樂齡活動20場，參與人次13,500人次。

	
	三
	辦理分眾的閱讀推廣活動
	1
	統計數據
	1. 閱讀講座場次及參與人次

2. 藝文美展檔次及參與人次

3. 影展服務場次、參與人次、閱讀推介服務部數

4. 影視欣賞服務人次

5. 主題特展檔次及參與人次
	1. 閱讀講座42場，參與人數6,500人次。
2. 藝文美展9檔次，參與人數25,000人次。
3. 影展服務250場，參與人數13,000人次，閱讀推介服務10部。
4. 影視欣賞服務人數32,600人次。
5. 主題特展2檔次，參與人數20,000人次。

	
	四
	美國、英國、法國資料中心暨留學活動服務
	1
	統計數據
	場次及參與人次
	85場次，參與人數4,700人次。

	
	五
	韓國圖書館學會(KLA)合作提供多元文化書單
	1
	統計數據
	書單數
	1,000筆


	參、數位文創與數位教育
	一
	提高數位圖書館服務量
	1
	統計數據
	1.新增數位借閱證人數。
2.專題資料庫平臺：電子書服務平臺借閱冊數，電影與文學資料庫、圓夢繪本資料庫、設計師之手資料庫、數位典藏服務網、線上視聽媒體中心、官網造訪人次

3.推廣活動場次及參與人數
	1. 新增數位借閱證人數25,000人數。
2. 專題資料庫平臺：電子書服務平臺借閱冊次160,000冊，電影與文學資料庫使用人次20,000人次，圓夢繪本資料庫使用人次160,000人次，設計師之手資料庫使用人數75,000人次，數位典藏服務網使用80,000人次，線上視聽媒體中心6,000人次，官網造訪1,500,000人次。

3. 推廣活動3場次，參與人數3,500人次。

	
	二
	無線網路服務
	1
	統計數據
	使用人次
	70,000人次

	
	三
	資訊檢索與設備借用服務
	1
	統計數據
	1. 資訊檢索服務人次
2. 資訊設備借用服務次數
	1. 資訊檢索服務76,000人次。
2. 資訊設備借用服務5,700次。

	
	四
	開發本館各項服務系統
	1
	統計數據
	服務系統數量
	服務系統及網站2個

	
	五
	系統平臺升級與改版
	1
	統計數據
	系統平臺升級與改版數量
	1個(線上視聽媒體中心)

	
	六
	參考諮詢服務
	1
	統計數據
	參考諮詢服務人次
	30,000人次

	
	七
	運用多元媒體進行活動宣傳
	1
	統計數據
	1. 社群媒體：本館facebook粉絲團粉絲人數、發布訊息數，互動用戶人次，有效瀏覽人次

2. 其他媒體行銷：發布新聞稿數量，記者會及媒體專訪場次

3. 發行電子報期數

4. 館內推播行銷則數

5. 活動簡訊發行期數及份數
	1. facebook粉絲團粉絲人數9,000人，發布訊息250則，互動用戶30,000人次，有效瀏覽400,000人次。
2. 發布新聞稿24則，記者會及媒體專訪次數24場。
3. 發行電子報62期。
4. 館內推播行銷2,000則。
5. 活動簡訊發行期數6期，份數24,000份。

	肆、閱讀植根與空間改造計畫
	一
	辦理閱讀環境與設備升級專案
	1
	統計數據
	輔導館數
	輔導館數35館。

	
	二
	辦理書香卓越典範館計畫
	1
	統計數據
	輔導館數
	輔導館數3館。

	
	三
	辦理公共圖書館人才培訓
	1
	統計數據
	場次及參訓人次
	10場次，參訓人次725人次。

	
	四
	資源下鄉巡迴展
	1
	統計數據
	巡迴展種類及館數、展示及活動場次、參與人次
	巡迴展種類4種、巡迴館數30館、展示及活動場次38場、參與人數70,000人次。

	
	五
	數位資源及資訊素養培育
	1
	統計數據
	1. 數位資源及資訊素養培育場次及人次

2. 數位資源靜態教材製作種數

3. 數位資源動態教材錄製種數
	1. 數位資源及資訊素養培育場次110場，培訓人數3,200人次。
2. 數位資源靜態教材製作10種。
3. 數位資源動態教材錄製25種。

	伍、弱勢族群閱讀與推廣活動
	一
	新住民文化活動
	1
	統計數據
	場次及參與人次
	場次10場，參與人數7,300人次。

	
	二
	聽視障服務
	1
	統計數據
	1. 進館人次

2. 聽視障資料借閱冊數

3. 學習課程場次、參與人次

4. 有聲書錄製筆數
	1. 進館人次8,000人次。
2. 聽視障資料借閱冊數1,200冊。
3. 學習課程10場次，參與人數200人次。
4. 有聲書錄製20筆。

	
	三
	關懷弱勢族群參訪活動
	1
	統計數據
	活動人次
	21,500人次

	
	四
	提供公播版影片供全國圖書館合作播映，與鄉鎮圖書館共享資源
	1
	統計數據
	申請次數及借出件數
	申請次數150次，借出件數750件。

	陸、節能減碳
	一
	資訊業務
	1
	統計數據
	1. 機房節能PUE值
2. 活化舊有資訊設備頻率
	1. PUE<1.55

2. 活化舊有資訊設備每年1次。

	
	二
	四省節約率
	1
	統計數據
	1. 用水節約率
2. 用電節約率
3. 用油節約率
4. 用紙節約率
	皆為-1%

	柒、公共安全
	一
	導入「資訊安全管理系統（ISMS）」
	1
	統計數據
	1. 修訂資訊安全文件頻率

2. 災害演練頻率

3. 資訊安全稽核頻率
	1. 修訂資訊安全文件每年1次。
2. 災害演練每年1次。
3. 資訊安全稽核每年1次。

	
	二
	公共安全相關訓練及演習
	1
	統計數據
	1. 消防安全演練場次

2. 自動體外電擊器 (AED)及心肺復甦術(CPR)教育訓練場次
	1. 消防安全演練8場。
2. 自動體外電擊器 (AED)及心肺復甦術(CPR)教育訓練2場。

	
	三
	無障礙環境設置及改善
	1
	統計數據
	設置及改善項目
	2項

	捌、重大公共工程
	一
	黎明分館空間改造規劃案
	1
	完成度
	黎明分館空間改造規劃完成
	10月完成

	
	二
	中興分館空間改造執行
	1
	完成度
	中興分館空間改造執行完成，提昇閱讀氛圍。
	約12月完成(俟補助款核定而定)

	
	三
	精武分館擴建、整建、營運及移轉(ROT)案
	1
	完成度
	精武分館擴建、整建、營運及移轉(ROT)案依法興建營運
	預定6月完成

	玖、配合十二年國教計畫
	一
	雲端數位資源暨電子書推廣活動
	1
	統計數據
	推廣活動場次
	60場


三、國立公共資訊圖書館以前年度實施狀況及成果概述

(一)前(102)年度施政績效及達成情形分析：

	年度績效目標
	衡量指標
	原定目標值
	績效衡量暨達成情形分析

	一、圖書資料徵集
	充實館藏資源
	圖書、視聽資料採購10,000冊
	購置圖書資料入藏冊數12,109冊(件)，達原定目標並進度超前。

	
	充實數位資源及數位化典藏
	採購電子資料庫4種
	購置電子資料庫11種，超越預期目標。

	
	
	電子書採購1,500種
	購置正體中文電子書2,598種，達原定目標並進度超前。

	二、分眾閱覽服務
	圖書館服務人次
	實體圖書館服務人次1,960,000人次
	實體圖書館服務人次2,512,073人次，達成預期目標。

	
	
	數位圖書館服務人次2,320,000人次
	數位圖書館服務人次2,969,701人次，達成預期目標。

	
	借閱證/會員數
	新增實體借閱證辦理人數達40,000人
	新增實體借閱證辦理人數47,441人，達成預期目標。

	
	
	電子書服務平臺新增會員人數10,000人
	新增會員25,395人，為目標值的2倍。

	
	圖書資訊借閱服務使用人次及借閱量
	實體書籍資料借閱300,000人次，1,500,000冊(件)次
	實體圖書借閱人數計409,889人次，1,953,860冊(件)次，執行進度超前。

	
	
	電子書借閱20,000人次，100,000冊次
	借閱人數計53,411人次，227,727冊次，執行進度超前。

	
	分齡分眾閱讀學習活動
	兒童閱讀學習活動場次750場，參與人數90,000人次
	完成924場閱讀活動，90,805人次參與，達成預期目標。

	
	
	青少年閱讀學習活動場次10場，參與人次5,000人次
	完成16場閱讀活動，計183,308人次參加，超越預期目標。

	
	
	影展服務場次10場，參與人數5,000人次
	播映301場次，計18,551人次參加，超越預期目標。

	
	
	閱讀講座場次40場，參與人數6,000人次
	辦理66場次，參與人數達9,575人次，超越預期目標。

	
	
	東南亞國家文化活動場次5場，參與人數6,500人次
	辦理東南亞國家館藏資源推廣活動共計6場，7,123人次參與，達成預期目標。

	
	
	樂齡活動場次16場，參與人數8,100人次
	辦理樂齡活動共計28場，參與人數計17,774人次，超越預期目標。

	
	數位資源推廣
	數位資源及資訊素養培育場次99場，培訓人數2,900人次
	辦理推廣數位資源活動共208場，累計參與人數8,112人次，執行進度超前。

	
	
	數位體驗與休閒服務人次
	共計279,373人次使用，超越預期目標。

	
	
	120臺平版電腦下鄉，辦理教育訓練及訪視場次12場次
	購置平版電腦共240臺，辦理12場次教育訓練及訪視，達成預期目標。

	
	出版種數
	發行種數12種，16,500冊
	出版《ReNew喜新戀舊》、書香遠傳雙月刊共6期，以及10場次人才培訓教材手冊等共計12種，發行總量(冊)計17,450冊，達成預期目標。

	三、全國輔導業務
	閱讀環境與設備升級專案
	輔導館數35館
	輔導館數56館。

	
	書香卓越典範館計畫
	輔導館數3館
	輔導館數3館，並辦理獲補助館期初訪視，以協助後續計畫執行。

	
	辦理公共圖書館人才培訓
	辦理場次10場，參訓人數700人次
	辦理培訓課程13場次，參訓人數共計847人次，達成預期目標。

	
	資源下鄉巡迴展
	巡迴展種類4種，巡迴館數30館，展示及活動場次38場，參與人數70,000人次
	總計巡展種類5種，巡迴館數43館，展示及活動場次計98場，參與人數計94,180人次，超越預期目標。

	四、國際交流合作
	國際曝光
	出席國際會議人數4人，發表論文海報1篇
	出席美國圖書館學會(ALA)年會、國際圖書館協會聯盟(IFLA)年會、數位圖書館聯合研討會(JCDL)會議、2013年中文數字出版與數字圖書館國際研討會等共計11人；發表1篇海報、1篇論文、1篇經驗分享共計3篇，達成預期目標。


(二) 上(103)年度已過期間施政績效及達成情形：

	關鍵策略目標
	關鍵績效指標
	績效衡量暨達成情形分析

	壹、充實閱讀資源
	1、 充實實體圖書館藏量
	購置圖書資料入藏冊數7,131冊(件)，達原定目標並進度超前。

	
	2、 充實數位資源
	1. 購置電子資料庫3種，預計8月續進行採購。

2. 購置正體中文電子書，於6月開標流標後，預計7月再進行採購。

3. 購置數位影音資源(VOD)，蒐集擬購清單，預計8月進行採購。

	
	3、 充實自建專題資料庫資源
	1. 充實電影與文學資料庫118筆，因本項資訊建置作業手續繁瑣，該業務執行人力出缺待補惟仍持續建入資料，後續人力補入將盡力達成預定目標。
2. 充實圓夢繪本資料庫100種及設計師之手資料庫96筆，符合執行進度。 

	
	4、 館藏分類編目建檔、提升書目品質
	1. 館藏分類編目13,658冊(至6月20日)，執行進度超前。

2. 電子書上架783種，執行進度超前。

3. 全國圖書書目資訊網( NBINET)書目上傳3,318筆，執行進度超前。

	
	5、 出版種數
	出版書香遠傳雙月刊共4期，及2場次人才培訓教材手冊等共計3種，發行總量(冊)計10,200冊，符合執行進度。

	貳、推廣全民閱讀與終身學習、提升資訊素養、跨域加值擴大服務
	1、 提高實體圖書館服務量
	1. 申辦實體借閱證 16,644人，符合執行進度。

2. 實體圖書館服務1,140,301人次，符合執行進度。
3. 微型圖書館借閱11,479冊(件)，符合執行進度。

4. 實體書籍資料借閱215,077人次，994,091冊(件)，符合執行進度。

	
	2、 辦理分齡的閱讀推廣活動
	1. 辦理兒童閱讀活動45場，參與人數32,813人次；班訪工作坊1,188場，參與人數469,530人，共計1,233場，參與人數502,343人，執行進度超前。

2. 青少年閱讀學習活動及真人書活動7        場，參與人數4,613人次，預計暑假期間辦理多場次青少年及真人書閱讀活動。

3. 一般書展閱讀學習活動7場，參與人數48,533人次。

4. 辦理樂在分享—生命繪本研習及各項樂齡活動共11場，參與人數14,319人次，符合預期執行進度。 

	
	3、 辦理分眾的閱讀推廣活動
	1. 辦理閱讀講座23場次，參與人數3,508人次，符合執行進度。

2. 藝文美展7檔次，參與人數15,000人次，符合執行進度。

3. 辦理影展服務152場次，參與人數9,210人次，達原定目標並進度超前；閱讀推介電影及其相關文學作品6部，符合執行進度。
4. 影視欣賞服務16,362人次，符合執行進度。
5. 主題特展1檔次，參與人數30,000人次，符合執行進度。

	
	4、 美國、英國、法國資料中心暨留學活動服務
	辦理美、英、法三國文化推廣活動、留學講座及留學諮詢服務共69場，逾2,744人次參與，執行進度超前。

	
	5、 辦理圖書館學會研習班
	預定於8月4日至8月8日辦理，符合執行進度。

	
	6、 韓國KLA合作提供多元文化書
	已提供500筆多元文化書單, 達成原預定目標。

	參、數位文創與數位教育
	1、 執行教育部暨文化部社教館所文創商品設計計畫
	辦理「102年國立館所文創商品設計比賽」，參獎件數582件，巡迴場次北、中、南共3場，符合執行進度。

	
	2、 執行數位閱讀與課程整合推廣計畫
	1. 數位體驗內容與互動學習課程計畫：數位內容展覽活動已辦理1場次、活動參與人數7,055人次，均達原定目標並進度超前；線上數位互動學習網、數位互動課程及教學應用範例建置中，符合執行進度。
2. 數位典藏資源學習推廣計畫已完成委託專業服務採購部分，預計年底完成，符合預期進度。

	
	3、 提高數位圖書館服務量
	1. 專題資料庫平臺：(1)電子書服務平臺借閱122,836冊次，達原定目標並進度超前。(2) 使用電影與文學資料庫10,065人次，符合執行進度。(3)使用圓夢繪本資料庫124,006人次，達原定目標並進度超前。(4)使用設計師之手資料庫45,443人次，達原定目標並進度超前。(6)點閱線上視聽媒體中心3,175人次，符合執行進度。

2. 辦理自建資料庫推廣活動5場次，參與8,373人次，達原定目標並進度超前。

	
	4、 整合圖書館資源，促進館際交流與圖書資訊合作
	1. 新增數位借閱證人數18,661人數。
2. 一證通用提供聯盟讀者服務人次703,406人次，執行進度稍落後，暑假期間為使用高峰，預估年底前達績效目標。

	
	5、 無線網路服務使用人次
	本館建置總館及三所分館(精武、黎明分館及中興分館)全區涵蓋之無線網路環境，並為中央行政機關室內公共區域免費無線上網iTaiwan熱點，共提供107個熱點供讀者連線上網，截至103年6月30日共有44,467人次連線使用，符合執行進度。

	
	6、 資訊檢索與設備借用服務
	資訊檢索服務46,308人次，資訊設備借用4,084人次，皆達原定目標並進度超前。

	
	7、 開發本館各項服務系統
	截至103年6月30日共開發以下系統：真人書服務系統、網站使用統計系統、資訊資產自動盤點系統、生日賀卡寄送系統、電子書服務平台統計系統、本館線上測驗系統、本館大事紀檢索系統，達原定目標並進度超前。

	
	8、 系統平臺升級與改版3種
	1. 進行「圖書館自動化系統轉換建置案」

新版系統Spydus 9，預計於103年7月底上線使用。

2. 進行電子書服務平台系統核心改版，以提高系統穩定度並改善使用者介面，預計於104年7月上線使用。
3. 符合執行進度。

	
	9、 參考諮詢服務
	參考諮詢服務53,974人次，執行進度超前。

	
	10、 多元媒體活動宣傳
	1. facebook粉絲團粉絲人數8,700人，發布訊息313則，互動用戶1,069人次，有效瀏覽334,597人次，符合執行進度。

2. 發布新聞稿19則，記者會及媒體專訪次數12場，符合執行進度。

3. 發行電子報29期，符合執行進度。

4. 館內推播行銷2,262則，符合執行進度。

5. 活動簡訊發行期數4期，份數16,000份，符合執行進度。

	肆、閱讀植根與空間改造計畫
	1、 閱讀環境與設備升級專案
	輔導館數37館，符合執行進度。

	
	2、 書香卓越典範館計畫
	2館已獲同意補助，補助金額待教育部核定，符合執行進度。


	
	3、 公共圖書館人才培訓
	閱讀推廣創新行銷研習及故事行銷研習2場次已分別於6月23日、30日辦理完畢，參與人數共計164人次，符合執行進度。

	
	4、 資源下鄉巡迴展
	完成展出2種，策展中2種，巡迴館數8館、展示及活動場次33場、參與人數35,811人次，符合執行進度。

	
	5、 數位資源及資訊素養培育
	1. 辦理數位資源推廣活動65場次，培訓   4,040人次，達原定目標並進度超前。

2. 製作數位資源靜態教材6種，及錄製數位資源動態教材6種。

	伍、弱勢族群閱讀與推廣活動
	1、 新住民文化活動
	辦理東南亞國家館藏資源推廣活動包括書展、多元文化書箱及至各新住民閱讀團體推廣等共25場，超過12,018人次參與，執行進度超前。

	
	2、 聽視障服務
	1. 聽視障中心閱覽人次4,483人次，達原定目標並進度超前。
2. 聽視障資料借閱1,345冊，達原定目標並進度超前。
3. 辦理學習課程9場次，達原定目標並進度超前。
4. 學習課程參與348人次，達原定目標並進度超前。
5. 錄製有聲書9件，符合執行進度。

	
	3、 偏鄉服務-載具下鄉
	103年度承辦館為雲林、嘉義縣共18所偏鄉

圖書館，共有228台平板下鄉提供偏鄉民眾

借用，並獲光泉文教基金會贈送FunPark閱

讀軟體帳號，以擴大偏鄉民眾可使用的數位

資源，符合執行進度。

	
	4、 關懷弱勢族群參訪活動 
	截至103年6月30日止，參與人數已達11,266人次，符合執行進度。

	
	5、 提供公播版影片供全國圖書館合作播映，與鄉鎮圖書館共享資源
	1. 合作播映申請125次，達原定目標並進度超前。
2. 影片借出件數601件，達原定目標並進度超前。

	陸、節能減碳
	1、 資訊業務
	1. 機房PUE(Power Usage Effectiveness，用以評估機房的用電效率，以了解電力運用於資訊設備的狀況)值為1.33。 
2. 現正進行全館資訊設備盤點作業中。
3. 符合執行進度。

	
	2、 四省節約率
	5. 用水節約率 9%（因需養護本館園區植栽，增加噴灌次數所致）。
6. 用電節約率 -13%，達成預期目標。本館館舍區域廣大使用民眾者眾，用電量原本就高，現正值夏季用電量更大，惟為落實節能減碳，將持續節約用電。
7. 用油節約率 21%（用油增加原因為第二季派車協助鄉鎮訪視行程）。
8. 用紙節約率 61%（各科室所需文具紙張均納入物料室管控領用）。

	柒、公共安全
	1、 導入「資訊安全管理系統（ISMS）」
	於103年3月6日取得「教育機構資安驗證

中心教育體系資通安全管理規範驗證證書」，依照資訊安全管理系統（ISMS）制度持續進行計畫、執行、檢核、行動 (PDCA)改善循環，符合執行進度。

	
	2、 公共安全相關訓練及演習
	辦理消防安全演練4場次，自動體外電擊器 (AED)及心肺復甦術 (CPR)教育訓練2場次，派員參加AED管理員訓練通過並申請安心場所認證通過，符合執行進度。

	
	3、 無障礙環境設置及改善
	改善友善座位標示1項次，符合執行進度

	捌、重大公共工程
	1、 黎明分館樓地板補強
	1. 1月9日：聘請委員召開委託規劃設計監造招標評審會。

2. 1月28日：廠商送達服務施行計畫書。

3. 3月6日：館方函覆廠商其服務施行計畫書經審查後修正，館方同意通過採行。

4. 3月27日：廠商提送基本設計報告書，經館方3次審查後通過，並函覆廠商同意通過採行。

5. 5月9日：廠商提送細部設計報告書，該細部設計資料交由2名外聘委員經2次書面審查後修正通過，並函覆廠商同意通過採行。

6. 6月13日廠商提送成果書圖，經館方審查通過。

7. 6月底擬進行工程發包程序。

8. 執行進度稍慢，但仍在進度範圍內。

	
	2、 中興分館空間改造規劃、設計
	1. 2月25日：聘請委員召開初步規劃書審查。

2. 3月11日：廠商送達基本設計規畫書。

3. 3月24日：建築師針對委員建議進行修正，並提供基本設計規畫書，內審後續請委員採書面審查方式審查。

4. 4月17日：基本設計審查，計2位委員未通過，擬進行修正後二次審查。

5. 5月22日：依委員意見與建築師進行修正，館方進行初審

6. 6月4日：館內初審後，將修正計畫書送交委員二次基本設計審查，委員審查中。

7. 符合執行進度。

	玖、配合十二年國教計畫
	1、 102年度教育部社教機構數位文創與數位教育計畫─數位體驗內容與互動學習整合委託專業服務案
	線上學習網製作中，預計12月底完成，符合執行進度。

	
	2、 雲端數位資源暨電子書推廣活動
	辦理推廣活動31場，符合執行進度。

	
	3、 數位典藏資源學習推廣計畫
	已完成委託專業服務採購部分，預計年底完成8項教案暨20場推廣活動，符合預期進度。
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