
把「愛」字拆開，是「心放在感

受之間」；有「心」，要成就一件不

計代價的功業，便不是一件難事。

「愛」讓人擁有勇於承擔的肩膀，再

忙都樂意把「自己」捐出來。

公共圖書館是傳遞人類智慧的寶

庫，在閱讀的推進上扮演了重要的角

色，但是在人力的分配上卻不及於其

他公務機構。為了讓圖書館功能發揮

更大效益，撐起圖書館運作的除了編

制內的館員，還有許多幕後英雄，其

中志工就是扮演重要的力量，許多志

工以圖書館為家，無論是長期付出者

或者短期貢獻者，背後都有高貴的動

機與足以書寫、分享的故事。

這一位位個體志工，組成強大的

團體力量，來因應圖書館務的推展。

整書上架、錄製有聲書、為讀者說故

事、陪伴孩童寫作業……，彼此環環

相扣、相輔相成，藉著無形、有形的

建設，用愛與良能服務人群，完成志

業的使命。

這還不夠，志工們為了提升自身

的專業能力，更是不斷進修向上躍

升，期許自己能將最好的服務提供給

讀者。他們常把「施比受有福」掛在

嘴邊，總是謙虛地說：「自己獲得比

付出更多。」這種不求回報的奉獻體

會越深，「他益」與「自益」的界限

就越模糊，圖書館志工找到了需要自

己的地方，也從中改變了自己的人

生。

「愛」如流水淙淙，或許，誠如

志工所言：「無需刻意強調誰奉獻給

誰的問題。」用行動，把「人」與

「能力」捐出來，全心全力投入圖書

館志工的行列，讓每一分力量、每一

份資源都能被善用，就能打造臺灣成

為美好的書香社會，也為下一代創造

一個擁有希望的未來。

把「愛」傳遞出去， 當看到志

工在圖書館出現時，別忘了給他們一

個鼓勵與微笑；當然，能一起加入參

與志工，便再好不過了！

志工之愛
文、圖 ︱ 編輯部

或許不少人會好奇，賺錢的時間都不夠用了，怎麼還會有人願意花時間去

當無酬勞的志工？其實這就是「愛」──做志工最重要的精神特質。

圖書館無名英雄
用心付出的背後
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